
Privacy Policy – CivicApp 
Ultimo aggiornamento: 01/04/2026 

1. Titolare del trattamento 
Il titolare del trattamento è:​
Mattia Rapisarda​
Email: info@civicapp.it 

 

2. Tipologia di dati raccolti 
CivicApp raccoglie i seguenti dati personali: 

●​ Dati identificativi: nome, cognome 
●​ Dati di contatto: email 
●​ Dati di utilizzo: interazioni con la piattaforma 
●​ Dati di geolocalizzazione: posizione associata alle segnalazioni 
●​ Contenuti generati dall’utente: segnalazioni, immagini, commenti 

 

3. Finalità del trattamento 
I dati sono trattati per: 

●​ Creazione e gestione dell’account 
●​ Pubblicazione e gestione delle segnalazioni 
●​ Miglioramento del servizio 
●​ Comunicazioni relative alla piattaforma 

 

4. Base giuridica 
Il trattamento si basa su: 

●​ Esecuzione del servizio (account e funzionalità) 
●​ Consenso dell’utente (ove richiesto) 
●​ Legittimo interesse (miglioramento della piattaforma) 

 



5. Geolocalizzazione 
CivicApp utilizza dati di posizione esclusivamente per: 

●​ Consentire la creazione di segnalazioni geolocalizzate 

La posizione viene utilizzata solo previa autorizzazione dell’utente. 

 

6. Modalità di trattamento 
I dati sono trattati in modo sicuro e con misure adeguate per prevenire accessi non 
autorizzati. 

 

7. Conservazione dei dati 
I dati sono conservati per il tempo necessario a fornire il servizio o fino alla richiesta di 
cancellazione dell’utente. 

 

8. Servizi terzi 
CivicApp utilizza servizi esterni per la gestione tecnica della piattaforma, tra cui: 

●​ Supabase (infrastruttura backend) 

Questi fornitori trattano i dati in conformità al GDPR. 

 

9. Diritti dell’utente 
L’utente può: 

●​ Accedere ai propri dati 
●​ Richiederne la modifica 
●​ Richiederne la cancellazione 
●​ Opporsi al trattamento 

Richieste via email:  info@civicapp.it 

 



10. Cancellazione account 
L’utente può richiedere la cancellazione del proprio account e dei dati associati. 

 

11. Modifiche 
Questa informativa può essere aggiornata. Le modifiche saranno comunicate tramite la 
piattaforma. 
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